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新媒体运营与推广

新闻中心 戴元初



新媒体运营与推广的方向选择

新媒体运营与推广的效果期待
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新媒体发展的特点及趋势

新媒体运营与推广的绩效评估



当前媒体发展的特点及趋势

一、内容消费趋于移动化

总体网民规模 较2015年底新增
7.31亿 4299万

手机网民规模 较2015年底新增
6.95亿 7550万
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移动互联网月度活跃用户(设备)数
超10亿
APP月度总使用时长
50413亿分钟

QuestMobile报告显示 截止2016年12月CNNIC报告显示截止2016年12月
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在线流量全面移动化

移动端流量分布在近22个功能区

超过300个APP

一、内容消费趋于移动化

当前媒体发展的特点及趋势



二、以直播和短视频为代表的资讯视频业务迅猛发展

直播服务让用户得以用更真实更深入的视角体验媒体所带来的内容服务，相对于互联网
新兴的生活化直播业务，慢直播咨询性更强，内容更为独家。目前多家传统媒体、通讯
社都在尝试类似美联社AP Live Choice的慢直播业务。
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中国网民近一半关注网络直播
用户规模达3.44亿
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2016年视频直播领域融资金额超过100亿，资本热度强势攀高

当前媒体发展的特点及趋势



二、以直播和短视频为代表的资讯视频业务迅猛发展

短视频是视频点播服务的一种新思路，面向的是社交网络传播。媒体平台通过更加符合社交网络特色的创作
思路，将资讯视频中最精华的部分制作成为短视频，在类似微博、微信等社交平台上进行传播。2017年初
秒拍发布的《2016内容生态白皮书》显示，2016年短视频内容创业方面已发生超过30笔融资，融资的轮次
多是天使轮和 A 轮，额度基本都在千万级以上；而趣拍云大数据显示，2016年短视频市场活跃用户规模近
5000万。
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当前媒体发展的特点及趋势



三、互联网用户的喜好逐渐明晰：更短、更快、更方便

短小精悍

包装简洁

快速生产

跨屏传播
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30秒到80秒的区间是目前比较容易被接受的视频长度

用现代感、科技感的包装取代原来电视媒体常用的复杂

包装，用大字号的包装字幕取代语音的重要性，让用户
在手机静音状态下也不影响观看视频。

区别于电视新闻采编的传统流程，最快生产出的视频内
容有利于得到广泛传播。

媒体主动适应各个社交网络的特点，为不同的互联网产
品打造不同的视频内容产品。

当前媒体发展的特点及趋势



四、云计算、大数据等技术推动视频发展

为解放生产力，提高
新媒体业务需求下的
产出效率，可通过云
计算、大数据乃至最
新的人工技能技术，
结合新媒体业务需求
开发专属工具。主要
趋势包括：素材管理
云端化、处理手段自
动化、审核管理智能
化。
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当前媒体发展的特点及趋势



一、定位：对谁说？
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新媒体运营与推广的方向选择

 读者（普通读者、专业读者；热心读

者、一般读者；年轻读者、中老年读

者）

 公众（读者、非读者；知识分子、非知

识分子；图书馆相关人士、非同行）

 同行（业务交流、关系维护、资源共

享）



二、媒体接触：通过什么渠道？
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新媒体运营与推广的方向选择

 传统媒体（广播电视报纸期刊）

 新媒体（网络平台）

 社交网络平台（自媒体）



三、环境分析：在什么社会背景下？

11

新媒体运营与推广的方向选择

 整个社会都在为什么情绪驱动着？

 公众关注的核心话题和利益点在哪里？

 社会主流价值期待是什么？

 国际大环境如何？



三、环境分析：在什么社会背景下？
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新媒体运营与推广的方向选择

 整个社会都在为什么情绪驱动着？

 公众关注的核心话题和利益点在哪里？

 社会主流价值期待是什么？

 国际大环境如何？



四、内容策划：说什么？
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新媒体运营与推广的方向选择

 说书（基本知识、趣味历史、书与人）

 说人生（心灵鸡汤、人生经验）

 说职业与专业（各类专业、职业知识）

 说教育

 说养生……



五、语态设计：怎么说？
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新媒体运营与推广的方向选择

 轻松诙谐的

 严肃刻板的

 专业严谨的

 网络化的



六、节奏把握：什么时候说？
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新媒体运营与推广的方向选择

 网民的生活形态与媒体接触习惯

 新媒体的黄金时间段

 黄金时间不是时间段特别有价值，而是

这个时间段集聚了人们更多的的注意力



六、节奏把握：什么时候说？
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新媒体运营与推广的方向选择



七、情境设计：什么场景说？
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新媒体运营与推广的方向选择

 客厅

 公共交通工具

 工作场所、公共空间

 私人空间



八、形式选择：以什么形态呈现？
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新媒体运营与推广的方向选择

 图

 文

 视频

 直播



借用全媒体记者的工具箱

传媒媒体

记者

可能需要

主持人

摄像师

后期剪辑

………………

新媒体

记者

全媒体记者

一人足矣

集采、写、摄、播、编、

网络技能运用及现代设

备操作等多种能力于一

身。

基于新媒体传播规律的内容生产理念变革



借用全媒体记者的工具箱

采—单独采访能力

编：后期剪辑

网络技能运用

现代设备操作

播：录音、配音

摄—拍摄、构图

写—新闻稿、微博、微信
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九、效果预期：期待达到什么效果？
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新媒体运营与推广的方向选择

 教育的

 娱乐的

 社交的

 环境监测的

 文化传承的



新媒体运营与推广的方向选择



新媒体运营的细节与成败



新媒体运营的细节与成败
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新媒体运营与推广的效果期待：内容推广的算法时代

机器
智能推荐

人工审改
（辅助）

+

=

千人千面
个性化
内容 通过大数据为用户实现精准画像，所有稿件进行10级以上分类标签，采用行业先进推荐算法引擎，实

现所有内容不同用户的个性化精准分发推荐。人工审改车间将确保自动推送内容的准确和安全。



Our Services
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多平台联动，形成新媒体内容矩阵

网站 APP 官方微博 微信公众号



如何才能有效地控制新媒体的运营与推广效率？
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新媒体运营与推广的绩效评估

 量的指标：覆盖人群、覆盖区域、覆盖

图书馆数量……

 质的指标：喜好度、重复使用频次、推

荐度……

 综合指标：影响力、品牌传播效果……



北京新媒体集团有限公司

BEIJING NEW MEDIA GROUP CO., LTD.
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2017.7


