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第一部分 国内外数字图书馆发展的简要历程



•国内外数字图书馆得发展历程和在服务活动方面的特点：

1995年启动的国家数字图书馆项目“美国记忆”
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数字图书馆已经成为现代公共文化服务发展的大趋势
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第二部分 数字图书馆建设与开展服务活动的关键要素

全面数字化的图书馆：

1、传统的图书馆纸本借阅服务通过数字化的系统在进行管理和升级。

2、数字图书馆本身就是利用数字技术进行的文献资源整合与发布。

3、图书馆不断通过数字技术在创新服务手段、发展新应用、延伸人

群和地理覆盖范围。

4、图书馆的自我管理、决策能力在数字技术下不断完善和提升。
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大数据

云计算

移动技术

微信

APP

现代数字信息技术

互联网

支付宝
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第二部分 数字图书馆建设与开展服务活动的关键要素

•互联网+图书馆



第三部分 数字图书馆服务活动的推广路径与典型案例
一、利用平台体系建设推动数字图书馆活动服务

•案例1：成都市公共图书馆联盟

从2015年7月到2017年4月，成都市全市注册读者总量从26万增长到50万
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第三部分 数字图书馆服务活动的推广路径与典型案例
二、利用主动服务，提高数字图书馆服务潜能

案例2：数字文化走进蒙古包



第三部分 数字图书馆服务活动的推广路径与典型案例

三、开展个性化服务活动是数字图书馆的服务目标
广州图书馆的微信公众号入选广东十大“最具影响力政务微信公众

号”，粉丝数突破30万人，是微信粉丝量最大的图书馆，广图微信号互动
性在广东省所有政务微信中排名第一，活跃性排名第四。
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三、开展个性化服务活动是数字图书馆的服务目标

案例3：文澜在线数字图书馆



第三部分 数字图书馆服务活动的推广路径与典型案例
四、开展基于大数据的一站式数字图书馆服务
案例4：浙江省全省阅读报告单
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第三部分 数字图书馆服务活动的推广路径与典型案例
五、利用数字图书馆将传统服务活动创新升级

浙江省图书馆首发推出“浙图U书上线”，“淘宝”一样的体验”
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第三部分 数字图书馆服务活动的推广路径与典型案例
五、利用数字图书馆将传统服务活动创新升级

湖北省图借助图书转借系统和微信平台的社交功能启动“让书飞翔”图书
漂流活动。



第四部分 深入开展数字图书馆服务活动的思考

1、加大投入，加快进度。

2、降低门槛，提高覆盖面。

3、加强专业化人才队伍建设。

4、开展富有成效的宣传推广活动。




